**WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI | SERWISU**

ZAKUP REZONANSU MAGNETYCZNEGO Z WYPOSAZENIEM
| Z AUTOMATYCZNYM WSTRZYKIWACZEM KONTRASTU

Zatgcznik nr 1.3

L.p.

Nazwa

Wymogi

Odpowiedz TAK,
oferowane parametry

2

3

lub krétki opis*
4

Okres gwarancji na wszystkie elementy dostawy od mo-
mentu uruchomienia i protokolarnego odbioru catosci
zrealizowanego zamdwienia 24 miesiace, za wyjatkiem
urzadzen zmodernizowanych przez wykonawce a beda-
cych wiasnoscia Zamawiajacego, dla ktérych okres gwa-
rancji wynosi 12 miesiecy.

Tak

Mozliwo$¢ zgtaszania usterek (podaé sposéb oraz dane
teleadresowe).

Podaé.

Termin przystapienia do naprawy uszkodzonego elemen-
tu dostawy po zgtoszeniu usterki - nie dtuzszy niz 24
godziny — obowigzuje w dni robocze: od poniedziatku do
pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Tak

Termin usuniecia usterki od momentu jej zgtoszenia:
* nie diuzszy niz 5 dni roboczych w przypadku gdy sq
wymagane czesci zamienne,
* nie dluzszy niz 72 godziny w dni robocze bez ko-
niecznosci wymiany czesci zamiennych.

Tak

Zdalna diagnostyka systemu za posrednictwem fgcza
szerokopasmowego VPN.

Tak, poda¢ wymagania

Czas podjecia dziatah naprawczych przy zdalnej diagno-
styce <4h w dni robocze

Tak

Kazdy czas trwania naprawy gwarancyjnej powoduje
przedtuzenie okresu gwarancji o liczbe dni wytgczenia
sprzetu z eksploatacii.

Tak

Wszelkie akcesoria zuzywalne bedace podzespotami lub
elementami sktadowymi elementu dostawy a podlegajace
wymianie (w tym hel, z wytgczeniem elementéw jednora-
zowego uzytku), zgodnie z dokumentacjg producenta, w
okresie gwarancji wymieniane bedg na koszt Wykonawcy.

Tak

Wszelkie czynnosci przegladowo-konserwacyjne okre$lo-
ne w instrukcji obstugi, innej dokumentacji producenta
oraz w obowigzujacych przepisach prawnych, w okresie
gwarancji wykonywane bedg na koszt Wykonawcy.
Dokumentacja z przedmiotowych dziatan wraz ze stosow-
nym Swiadectwem Bezpieczenistwa zostanie przekazana
Zamawiajgcemu.

Tak

10.

Aktualizacja aplikacji oprogramowania w czasie gwarancji
bedzie wykonywana na koszt Wykonawcy.

Tak

1.

Minimum 10-cio letni okres zagwarantowania dostepnosci
czesci zamiennych oraz materiatow zuzywalnych do re-
zonansu magnetycznego liczony od daty sprzedazy z
wytaczeniem sprzetu IT z dostepno$cig czesci zamien-
nych w okresie 5 lat.

Tak, podac¢.

* - kolumne 4 nalezy wypetni¢ wg wskazéwek zawartych w kolumnie 3, wpisujac potwierdzenie spetnienia warunku,
oferowane parametry lub wymagany opis.
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(podpisy i pieczecie 0s6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy)




