WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI | SERWISU

Zatacznik nr 1.3

Odpowiedz TAK,
L.p. Nazwa Wymogi oferowane parametry
lub krétki opis*
1 2 3 4

Okres gwarancji na wszystkie elementy urzadzenia beda-
ce przedmiotem dostawy od momentu uruchomienia
i protokolarnego odbioru catosci zrealizowanego zamo-
wienia min. 24 miesigce.

Tak, poda¢ jedng z warto-
§ci:

-24 miesiecy
-36 miesiecy

parametr punktowany.

Mozliwo$¢ zgtaszania usterek, poda¢ dane teleadresowe
serwisu gwarancyjnego.

Podaé.

Na czas naprawy/przegladu/innej ustugi serwisowej urza-
dzenia Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego dostar-
czy bezpfatnie zamiennie analogiczne urzadzenie w ter-
minie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania urzadzenia
przez serwis \Wykonawcy.

Tak

Po 3 naprawach gwarancyjnych wymiana uszkodzonego
podzespotu ha nowy podzespdt.

Tak

Po 3 wymianach gwarancyjnych tego samego podzespotu
wystapienie ponownej usterki tego podzespotu skutkuje
wymiang przez \Wykonawce urzadzenia na nowe na zada-
nie Zamawiajacego.

Tak

Kazdy czas trwania naprawy gwarancyjnej powoduje
przedtuzenie okresu gwarancji o czas trwania naprawy
poza terminem wskazanym w punkcie 3.

Tak

Wszelkie akcesoria zuzywalne bedace podzespotami lub
elementami sktadowymi urzadzenia a podlegajace wy-
mianie (z wytaczeniem elementéw jednorazowego uzyt-
ku), zgodnie z dokumentacjg producenta, w okresie gwa-
rancji wymieniane bedg na koszt Wykonawcy.

Tak

Wszelkie czynnoSci przegladowo-konserwacyjne okreslo-
ne w instrukcji obstugi, innej dokumentacji producenta
oraz w obowigzujacych przepisach prawnych, w okresie
gwarancji wykonywane bedg na koszt Wykonawcy. Doku-
mentacja z przedmiotowych dziatan wraz ze stosownym
Swiadectwem Bezpieczenstwa zostanie przekazana Za-
mawiajacemu.

Tak

Gwarancja dostepnos$ci czesci zamiennych przez min. 10
lat.

Tak, podac.

10.

Co najmniej jeden podmiot uprawniony do wykonywania
ustug serwisu pogwarancyjnego oferowanego urzadzenia
w petnym zakresie.

Tak,
podac liczbe podmiotow
i ich dane teleadresowe
parametr punktowany
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(podpisy i pieczecie 0s6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy)




