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Wzór umowy 

 
UMOWA nr TAM-348-PN/34/…, …, … (nr pakietu)-2014   

 
zawarta w dniu ……………… roku pomiędzy: 

 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym 
Nr 3 w Rybniku z siedzibą: 44-200 Rybnik, ul. Energetyków 46, zarejestrowanym w Sądzie 
Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego,  
numer KRS 0000067701, NIP: 642-25-85-351, Regon: 272780323, reprezentowanym przez: 
Dyrektora –  
zwanym dalej Zamawiającym, 

a 
............................................................................................................................, 
z siedzibą w ................................, przy ul. ........................................................................, wpisaną 
w Krajowym Rejestrze Sądowym w Sądzie Rejonowym  w ..................... pod nr KRS ........................... . * 
……………………………………………………………………………………………, 
zamieszkałą/ym w …………....  przy ul. ………………., NIP: ....................., PESEL: .................... 
prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod nazwą ……........................................................……  
z siedzibą w …………, ul. ………….. , wpisaną/ym do CEiDG,  NIP …………., REGON …………………* 
* niepotrzebne skreślić 
 
reprezentowanym przez: 
...................................................................................................................... 
zwanym dalej Wykonawcą. 
 

W przypadku udzielenia zamówienia wykonawcom, którzy wspólnie ubiegali się o jego udzielenie, 
powyżej zostaną wpisane dane wszystkich tych wykonawców oraz dane ich pełnomocnika do zawarcia 

umowy, a powyższe zapisy zostaną uzupełnione o następujące: 
 

1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, którym udzielono 
niniejszego zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy – o ile przewidziano wniesienie zabezpieczenia  

2. Pełnomocnik Konsorcjum oświadcza, że posiada ważne pełnomocnictwo do zaciągania zobowiązań 
w imieniu wszystkich wykonawców realizujących wspólnie umowę.  

 
Umowa zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego (nr sprawy zgodny z numerem umowy) na podstawie art. 39 i następne ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych. 

 
 

§ 1. 
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego na obsługę serwisową aparatury medycznej Zamawia-
jącego w zakresie następującego/ych pakietu/ów przetargowego/ych: 
pakiet nr 1  (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 
pakiet nr 2 (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 
pakiet nr 3 (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 
(…) 
tj. łącznie  - do  kwoty brutto …....…..… zł, dalej także „usługa”. 

2. Zakres rzeczowy przedmiotu umowy określa załącznik nr 1 do umowy (formularz cenowy – 
wg oferty). 

3. W cenach określonych w formularzu cenowym zawarte są wszelkie koszty związane 
z przeprowadzeniem obsługi serwisowej łącznie z kosztami dojazdu lub przesyłki, kosztami 
wynikającymi z czasu pracy serwisanta, kosztami materiałów niezbędnych do przeprowadzenia 
przeglądu, kosztami dostawy, itp. 
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4. W cenach określonych w formularzu cenowym do umowy nie są ujęte koszty napraw bieżących 
wynikających z awarii sprzętu objętego umową i części zamiennych, oraz związane z naprawami 
bieżącymi koszty dojazdu i koszty wynikające z czasu pracy serwisanta. 

5. W przypadku wystąpienia konieczności wymiany dodatkowych części zamiennych nie objętych 
umową a koniecznych do zakończenia przeglądu i uzyskania pełnej sprawności sprzętu 
potwierdzonej Świadectwem Bezpieczeństwa rozliczenie prac nastąpi kosztorysem 
powykonawczym. Konieczność wymiany dodatkowych części zamiennych powinna zostać 
poprzedzona odrębną decyzją Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej. 

6. Usługi objęte niniejszą umową Wykonawca wykonywać będzie przy użyciu własnych środków i 
narzędzi, zgodnie z wymaganiami producentów aparatury i sprzętu, obowiązującymi normami i 
przepisami oraz zachowaniem przepisów BHP i p.poż przez osoby posiadające wymagane 
kwalifikacje. 

7. Wykonawca oświadcza, że posiada autoryzację producenta do prowadzenia obsługi serwisowej 
urządzeń objętych przedmiotem umowy. Wykonawca zobowiązuje się również do informowania 
Zamawiającego o wszystkich zmianach zachodzących w tym zakresie w czasie obowiązywania 
umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że posiada wymagane uprawnienia do wykonania prac określonych w 
przedmiotowej umowie, oraz dysponuje odpowiednio wykwalifikowanym personelem, wiedzą, 
kompetencjami, wyposażeniem i środkami technicznymi pozwalającymi na realizację umowy. 

9. Wykonawca oświadcza, że posiada fabrycznie nowe części zamienne i podzespoły do sprzętu 
objętego umową. 

10. Wykonawca jest obowiązany do przedłożenia odpowiednich dokumentów określających 
zachowanie warunków, o których mowa w ust. 6 - 9 na każde wezwanie Zamawiającego. 

11. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności z najwyższą starannością odpowiadającą 
zawodowemu charakterowi świadczonych usług oraz z zachowaniem obowiązujących w tym 
zakresie norm i przepisów oraz stosując fabrycznie nowe części zamienne, materiały 
eksploatacyjne, zestawy przeglądowe itp. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania zamówień na usługi w zależności od swoich 
rzeczywistych potrzeb, co nie stanowi odstąpienia od umowy nawet w części i nie stwarza 
po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń, w tym odszkodowawczych. 

13. Usługi obejmujące pakiety nr ……….. Wykonawca wykona w siedzibie Zamawiającego. 
14. Usługi obejmujące pakiety nr ……….. Wykonawca wykona poza siedzibą Zamawiającego, przy 

czym transport urządzeń do Wykonawcy i z powrotem następuje staraniem oraz na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

 
§ 2. 

1. Usługa będzie realizowana w terminie do 7 dni roboczych  od momentu przesłania zamówienia 
faksem na nr ……………….. przez Zamawiającego, chyba, że nastąpi sytuacja, o której mowa 
w § 1 ust. 4 lub 5. 

2. Jeżeli realizacja usługi wypada w dniu wolnym od pracy dla Zamawiającego lub poza godzinami 
pracy Działu Sprzętu i Aparatury Medycznej to nastąpi ona w pierwszym dniu roboczym 
po wyznaczonym terminie. 

3. Strony niniejszej umowy ustanawiają następujące osoby upoważnione do kontaktów w ramach 
realizacji niniejszej umowy: 

a)  ze strony Zamawiającego - Kierownik Działu Sprzętu i Aparatury Medycznej lub osoba 
przez niego upoważniona, 

b)  ze strony Wykonawcy       -    ……………………..……….……………………..…… 
 

§ 3.  
1.  W razie stwierdzenia wad usługi Zamawiający jest obowiązany sporządzić reklamację 

oraz powiadomić niezwłocznie Wykonawcę. 
2.  W reklamacji o której mowa w ust. 1 Zamawiający określa żądanie reklamacyjne oraz termin jego 

realizacji, co odnotowuje w treści reklamacji. 
3.  Termin wskazany w ust. 2 nie będzie krótszy niż: 3 dni robocze. 

4.  W przypadku kwestionowania przez Wykonawcę zasadności reklamacji Zamawiającego, 
Zamawiający zleci ekspertyzę innej jednostce serwisu zewnętrznego. Potwierdzenie ekspertyzy 
będzie skutkować zwrotem jej kosztów przez Wykonawcę w pełnej wysokości. 
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5.  W przypadku braku możliwości usunięcia wady, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany 
uszkodzonego urządzenia na nowe o nie gorszych parametrach od urządzenia uszkodzonego 
w ciągu 30 dni, licząc od dnia otrzymania wyników ekspertyz. 

 
§ 4. 

1. Wykonawca za wykonane usługi, wystawi fakturę VAT na podstawie obustronnie podpisanego 
przez Zamawiającego i Wykonawcę protokołu potwierdzającego w szczególności rodzaj wykony-
wanych prac, wykonanie zadania, zużycie części i materiałów eksploatacyjnych 

2. Podstawą rozliczania wykonanych usług będzie wpis do paszportu technicznego urządzenia – karty 
sprzętu oraz Protokół Serwisowy, stanowiący potwierdzenie sprawności urządzenia i zawierający 
opis dokonanych czynności oraz wyniki z przeprowadzonych pomiarów, w tym: pomiarów 
bezpieczeństwa elektrycznego. 

3. Termin płatności faktury VAT wystawionej zgodnie z ust. 1 i 2 powyżej wynosi 60 dni, licząc od dnia 
doręczenia prawidłowo (pod względem merytorycznym i formalnym) wystawionej faktury VAT 
do siedziby Zamawiającego. Należność z faktury VAT płatna będzie przelewem na rachunek 
bankowy Wykonawcy nr ……..……………………….. . 

4. Cenami obowiązującymi są ceny brutto, które nie mogą ulec zmianie, za wyjątkiem sytuacji wejścia 
w życie zmian powszechnie obowiązujących w Rzeczypospolitej Polskiej przepisów o podatku VAT 
w trakcie obowiązywania umowy. W takim przypadku obowiązująca pozostaje cena netto powię-
kszona o należny podatek VAT. 

5. Wykonawca w razie zajścia okoliczności, o której mowa w ust. 3 jest zobowiązany do przedłożenia 
Zamawiającemu pisemnej informacji w zakresie uzasadniającym zmiany cen.  
 

§ 5. 
1. Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę kary umowne w przypadku niedotrzymania terminu 

wykonania usługi lub usunięcia wady, na warunkach określonych w § 2 lub § 3 w wysokości 2 % war-
tości usługi brutto objętej zamówieniem dla danego pakietu za każdy dzień opóźnienia za każde 
naruszenie.  

2. Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę karę umowną w wysokości 10 % wartości niezrealizo-
wanej części umowy brutto dla danego pakietu za rozwiązanie umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

3. W innych przypadkach niż określone w 1 i 2 Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę 
wynikającą z niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotowej umowy na zasadach 
określonych w Kodeksie cywilnym. 

4. Kary, o których mowa w ust. 1 i 2 Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek 
bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu uzasadnione-
go żądania Zamawiającego zapłaty takiej kary umownej. Po bezskutecznym upływie terminu Zama-
wiający ma prawo potrącić kary umowne z należnego wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. W sytuacji, gdy kara umowna nie pokrywa szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo 
do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej 
na zasadach ogólnych. 

 
§ 6. 

1. Wykonawca oświadcza (wg oferty), że powierzy podwykonawcom wykonanie następującej części 
zamówienia:*  
……………………………………………………………………………………….…..……………… 
..………….…………………………….……………………………………………………………… . 

2. Zamawiający dopuszcza wprowadzenie lub zmianę podwykonawcy na etapie realizacji zamówienia 
pod warunkiem, że nowy podwykonawca wykaże spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o udzielenie zamówienia publi-
cznego, dotychczasowy podwykonawca. Zamawiający może żądać okazania umowy z podwykonaw-
cą. 

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za prace, które wykonuje 
przy pomocy podwykonawców, w szczególności zgodnie z treścią art. 415, 429, 430 i 474 Kodeksu 
cywilnego. 

*W przypadku zadeklarowania w ofercie, że Wykonawca nie powierzy podwykonawcom żadnej części 
zamówienia – w ust 1 wpisuje się: „NIE DOTYCZY”. 

 

§ 7. 
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1. Na materiały i części zamienne użyte podczas danej obsługi serwisowej i wykonaną usługę 
Wykonawca udziela rękojmi zgodnie z Kodeksem cywilnym. 

 

§ 8. 
Oprócz uprawnień, o których mowa w § 5 Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy 
ze skutkiem natychmiastowym, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w zakresie danego pakietu 
w przypadku, gdy: 

a. Wykonawca dwukrotnie nie dochowa terminu realizacji, o którym mowa w § 2 umowy,  
b. Wykonawca dwukrotnie wadliwie wykona czynności objęte zakresem umowy. 

 

§ 9. 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 
z tytułu wykonania części umowy. 

 

§ 10. 
1.  Wykonawca przyjmuje do wiadomości, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 

o działalności leczniczej, że czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela samodzielnego 
publicznego zakładu opieki zdrowotnej może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. 
Czynność prawna dokonana bez zgody, o której mowa powyżej, jest nieważna.  

2.  Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się, że bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego 
pod rygorem bezskuteczności: 
- jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym 
wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania umowy i związane z nimi należności uboczne (m. in. 
odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich; 
- nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim 
skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego; 
- nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji 
ustawowej lub umownej; 
- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia 
inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie 
indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności 
gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia  24 
grudnia 2007r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności, tj. firmom zajmującym się działalnością 
windykacyjną.  
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść umowy 
o cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez Wykonawcę zakazu 
umownego, bez względu na skuteczność prawną składanego oświadczenia woli. 

3.  Wykonawca zobowiązuje się i przyjmuje do wiadomości co następuje: 
- zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z umową nastąpi tylko i wyłącznie przez Zama-

wiającego bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy; 
- umorzenie długu Zamawiającego do Wykonawcy poprzez uregulowanie  w jakiejkolwiek formie 

na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie 
za poprzedzającą to uregulowanie zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod 
rygorem bezskuteczności.   

4.  W razie naruszenia obowiązku opisanego wyżej w ust. 2 lub 3, Wykonawca zobowiązany będzie 
do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości: 500 zł, ale nie więcej niż 10 % 
wartości danego pakietu wskazanej w § 1 ust. 1 umowy za każdy przypadek naruszenia, co nie 
narusza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 
zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 

 

§ 11. 
1. Wszelkie spory wynikające z realizacji zapisów niniejszej umowy będą w pierwszej kolejności 

rozstrzygane na drodze polubownej. 
2. Spory, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, będą ostatecznie rozstrzygane przez sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 12. 
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W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego 
oraz przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 13. 
1. Strony przewidują możliwość dokonania zmiany umowy, gdy Wykonawca zaoferuje niższą cenę 

przedmiotu umowy oraz w przypadku zmian organizacyjnych pracy urządzeń objętych przedmiotem 
umowy. 

2. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu stron w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 
 

 
§ 14. 

1. Załączniki do niniejszej umowy oraz specyfikacja istotnych warunków zamówienia i oferta 
Wykonawcy, stanowią jej integralne części. 

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
 

 
 
Załącznik do umowy: 

1. Formularz cenowy dla pakietu nr …., …., …. . 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zamawiający                                                                                  Wykonawca 


