WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI | SERWISU

Zalacznik nr 1.3

Odpowiedz TAK,
L.p. Nazwa Wymogi oferowane parametry
lub krétki opis*
1 2 3 4
1. | Okres gwarancji na wszystkie elementy dostawy od momentu| TAK, poda¢ jedng z

uruchomienia i protokolarnego odbioru catosci zrealizowanego wartosci:
zamdwienia min. 24 miesiace
-24 miesiace
-36 miesiecy
-48 miesiecy
-60 miesiecy
parametr punktowany
2. | Mozliwos¢ zgtaszania usterek (poda¢ sposdb oraz dane tele- Podac.
adresowe).
3. | Termin przystapienia do naprawy uszkodzonego elementu TAK
dostawy po zgtoszeniu usterki nie dtuzszy niz 3 dni robocze.
4. | Termin usuniecia usterki od momentu jej zgtoszenia nie dtuz- TAK
szy niz 7 dni roboczych.
5. | Na czas naprawy/innej ustugi serwisowej elementu dostawy TAK
Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego dostarczy do 48 go-
dzin zamiennie analogiczny element dostawy.
6. | Wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy podzespot po 3 TAK
naprawach gwarancyjnych.
7. | Wymiana uszkodzonego elementu dostawy na nowy element TAK
dostawy: tzn.: po 3 wymianach gwarancyjnych tego samego
podzespotu, wystgpienie ponownej usterki tego podzespotu
skutkuje wymiang przez Wykonawce elementu dostawy
na nowy na zadanie Zamawiajacego.
8. | Kazdy czas trwania naprawy gwarancyjnej powoduje przediu- Tak
Zenie okresu gwarancji o czas trwania naprawy.
9. | Wszelkie akcesoria zuzywalne bedace podzespotami lub ele- Tak
mentami sktadowymi elementu dostawy a podlegajace wymia-
nie (z wytagczeniem elementéw jednorazowego uzytku), zgod-
nie z dokumentacjq producenta, w okresie gwarancji wymie-
niane beda na koszt Wykonawcy.
10. | Wszelkie czynno$ci przegladowo-konserwacyje okre$lone w Tak
instrukciji obstugi, innej dokumentacji producenta oraz w obo-
wigzujacych przepisach prawnych a takze aktualizacje opro-
gramowania diagnostycznego, w okresie gwarancji wykonywa-
ne bedgq na koszt Wykonawcy. Dokumentacja zprze-
dmiotowych dziatan wraz ze stosownym Swiadectwem Bezpie-
czenstwa zostanie przekazana Zamawiajgcemu.
11. | Gwarancja dostepnosci cze$ci zamiennych przez okres min.: Tak, podaé

10 lat.

* - kolumne 4 nalezy wypetni¢ wg wskazéwek zawartych w kolumnie 3, wpisujgc potwierdzenie spetnienia warunku,
oferowane parametry lub wymagany opis.

(podpisy i pieczecie 0s6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy)
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