










Załącznik nr 1.2
WARUNKI GWARANCJI JAKOŚCI I SERWISU

	L.p.
	Nazwa
	Wymogi
	Odpowiedź TAK,

oferowane parametry

lub krótki opis*

	1
	2
	3
	4

	1.
	Okres gwarancji na wszystkie elementy dostawy od mo​mentu odbioru zrealizowanego zamówienia min.: 12 miesięcy. 
	Tak, podać jedną z wartości:

-12 miesięcy
-24 miesiące

-36 miesięcy

parametr punktowany
	

	2.
	Możliwość zgłaszania usterek (podać sposób oraz dane teleadresowe).
	Podać
	

	3.
	Termin usunięcia usterki od momentu jej zgłoszenia nie dłuższy niż 7 dni roboczych.
	Tak
	

	4.
	Każda naprawa gwaran​cyjna polegająca na wymianie sprzętu na wyrób tożsamy powoduje wznowienie okresu gwarancji o min.: 12 miesięcy.
	Tak
	

	5.
	Wszystkie elementy dostawy (wszelkie akcesoria zużywalne) w okre​sie gwa​rancji wymieniane będą na koszt Wykonawcy.
	Tak
	

	6.
	Gwarancja dostępności części za​miennych przez okres:
	min. 5 lat, podać.
	


* - kolumnę 4 należy wypełnić wg wskazówek zawartych w kolumnie 3, wpisując potwierdzenie spełnienia warunku, oferowane parametry lub wymagany opis. 

……….............................................................

(podpisy i pieczęcie osób upoważnionych

do reprezentowania wykonawcy)
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