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TAG-45/1-PN/8-2015                                                                                        Rybnik, dnia 06.03.2015 r. 
 

Do Wykonawców uczestniczących 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

WYJAŚNIENIE - MODYFIKACJA 1 
W PRZETARGU NIEOGRANICZONYM NA: 

usługi kompleksowego ubezpieczenia  
SPZOZ Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 3 w Rybniku 

Pakiet (część) 1: obowiązkowe i dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 
Pakiet (część) 2: ubezpieczenie mienia i sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk 

Pakiet (część) 3: ubezpieczenie pojazdów  
(zamówienie nr TAG-45-PN/8-2015), 

ogłoszonym w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
z dnia 10.02.2015 r. nr 2015/S 028-047333 

 
 

W związku z wniesionymi przez wykonawców zapytaniami, zamawiający udziela następujących 
odpowiedzi. Ponadto zamawiający wprowadza niżej podane modyfikacje. 
 
 

Pytania nr 1 do  8 dotyczą pakietu nr 1: 
 
Pytanie nr 1 : W odniesieniu do rozszerzenia dobrowolnego ubezpieczenia OC – przedmiot 
i zakres ubezpieczenia (pkt. II.1) prosimy o dodanie słowa „osobowe” zgodnie z poniższym: 

„Przedmiot i zakres ubezpieczenia: odpowiedzialność cywilna ubezpieczonego za 
szkody osobowe wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń 
zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń 
zdrowotnych w związku z wykonywaniem przez ubezpieczonego działalności leczniczej. 
(…)” 

Odpowied ź na pytanie nr 1: Zdaniem Zamawiaj ącego zakres obejmuje zarówno szkody 
osobowe jak i rzeczowe zatem Zamawiaj ący nie widzi podstaw do przychylenia si ę 
do proponowanego przez Wykonawc ę zapisu.  
 
Pytanie nr 2 : W odniesieniu do rozszerzenia dobrowolnego ubezpieczenia OC z tytułu 
o szkody w mieniu pacjentów przyjętym do przechowania (pkt II.2.a) prosimy o akceptację 
klauzuli w treści: 

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez 
pacjenta w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju 
stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne. 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność 
cywilną za szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym 
oddanych na przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych. 

2. Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane 
przez pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych. 
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3. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być 
przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma 
wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie. 

4. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte 
na przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione 
wszystkie rzeczy otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem 
świadczeń zdrowotnych. 

5. Wykonawca nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem przez 
podmiot leczniczy depozytu.  

Podlimit 20 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowied ź na pytanie nr 2: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.1 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytanie nr 3 : W odniesieniu do rozszerzenia dobrowolnego ubezpieczenia OC o szkody 
powstałe w wyniku działania apteki szpitalnej (pkt II.2.m) prosimy o akceptację klauzuli 
w treści: 

Zakresem ubezpieczenia objęta jest również odpowiedzialność ubezpieczonego za 
szkody wyrządzone osobom trzecim w związku z prowadzoną przez ubezpieczonego 
apteką szpitalną lub zakładową. 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 
1) powstałe wskutek wprowadzenia do obrotu leków niedopuszczonych do stosowania  

na terytorium RP, 
2) powstałe w następstwie naruszenia przepisów o zabezpieczeniu leków silnie 

działających, środków psychotropowych, narkotyków, 
3) powstałe wskutek sprzedaży lub wydania leku, na który wymagana jest recepta, bez 

recepty, 
4) wynikłe z przekroczenia umówionego terminu wykonania produktu leczniczego, 
5) spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez aptekę przed okresem 

ubezpieczenia, 
6) powstałe w wyniku używania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub 

załączona ulotką lub innym dokumentem opisującym właściwości produktu oraz 
sposób jego wykorzystania, 

7) wyrządzone wskutek zastosowania surowców farmaceutycznych niedopuszczonych 
do wytworzenia leków aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie 
posiadający ważnego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczającego do obrotu, o 
ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowiązujące przepisy , jeżeli 
ich stan lub właściwości tych produktów, wyrobów lub aparatury miał wpływ na 
powstanie szkody, 

8) polegające na uszkodzeniu bądź zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu 
medycznego, wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytułu korzyści jakie 
poszkodowany mógłby osiągnąć w związku z jego używaniem, 

9) wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy lub braku reklamowanych właściwości, 
10) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego, 
11) powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, dymu, 

sadzy, ścieków, zagrzybienia, wibracji oraz działania hałasu. 
Limit odpowiedzialności: 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia 

Odpowied ź na pytanie nr 3: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.1 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
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zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytanie nr 4 : W odniesieniu do rozszerzenia dobrowolnego ubezpieczenia OC z tytułu 
o szkody powstałe w związku z prowadzeniem banku krwi i tkanek (pkt II.2.s) prosimy 
o potwierdzenie, iż Zamawiający nie prowadzi banku krwi w rozumieniu Ustawy z dnia 1 lipca 
2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek i narządów (Dz. U. 
z dnia 6 września 2005 r.). 
Odpowied ź na pytanie nr 4: Zamawiaj ący potwierdza, że nie prowadzi banku krwi 
w rozumieniu Ustawy z dnia 1 lipca 2005 r. o pobier aniu, przechowywaniu 
i przeszczepianiu komórek, tkanek i narz ądów (zamawiaj ący posiada magazyn krwi). 
 
Pytanie nr 5 : W odniesieniu do rozszerzenia dobrowolnego ubezpieczenia OC – czy 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 zł? 
Odpowied ź na pytanie nr 5: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia franszyzy 
wg propozycji Wykonawcy.  

 

Pytanie nr 6: Prosimy o potwierdzenie, że mają zastosowanie wyłączenia wskazane 
w owu Zamawiającego. 
Odpowied ź na pytanie nr 6: Zamawiaj ący wskazuje, że specyfikacja istotnych warunków 
zamówienia nie obejmuje dokumentu okre ślonego jako „ owu Zamawiającego”. 
 
Pytanie nr 7 : Czy w zakresie ubezpieczenia obowiązują uregulowania OWU poszczególnych 
Wykonawców (w tym m.in. wskazane w OWU poszczególnych Wykonawców definicje, 
wyłączenia, limity, klauzule) o ile w SIWZ nie zostało to uregulowane na podstawie definicji 
i akceptowanych klauzul? 
Odpowied ź na pytanie nr 7: Zamawiaj ący w zał ączniku 5.1 do SIWZ ust. III pkt 2 zawarł 
zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  
 
Pytanie nr 8 : Prosimy o podanie zakresu działalności Zamawiającego wskazanej w statucie.  
Odpowied ź na pytanie nr 8: Zamawiaj ący okre ślił rodzaj prowadzonej działalno ści 
na podstawie obowi ązującego statutu i opisał go w zał ączniku nr 5.4 do SIWZ. 
Dodatkowo Zamawiaj ący zał ącza kopi ę statutu, jako zał ącznik nr 5.14 do SIWZ.  

 
Pytania nr 9 do  47 dotyczą pakietu nr 2: 
 
Pytania nr 9 do 20 dotyczą punktu: I. UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK. 
 
Pytanie nr 9 : Czy zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do ubezpieczenia franszyzy 
redukcyjnej w wysokości 1.000 zł lub innej – prosimy o wskazanie akceptowalnego poziomu 
franszyzy. 
Odpowied ź na pytanie nr 9: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia franszyzy 
wg propozycji Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 10 : Czy zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 
w odniesieniu do elektronicznego sprzętu medycznego na poziomie 5%, nie mniej niż 5.000 zł 
lub innej – prosimy o wskazanie akceptowalnego poziomu franszyzy. 
Odpowied ź na pytanie nr 10: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia franszyzy 
wg propozycji Wykonawcy. 
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Pytanie nr 11 : Prosimy o potwierdzenie, że miejsce ubezpieczenia to lokalizacje wskazane 
w załączniku 5.4 do siwz tj. 42-200 Rybnik, ul. Energetyków 46 oraz 42-200 Rybnik, ul. Długa 
– lokalizacja piaskownika. Prosimy o wyjaśnienie pojęcia „piaskownik”. 
Odpowied ź na pytanie nr 11: Zamawiaj ący potwierdza wskazane w SIWZ lokalizacje, 
dodatkowo koryguje omyłk ę w kodzie pocztowym: jest 42-200, winno by ć 44-200. 
Zamawiaj ący informuje tak że, że piaskownik to separator piasku na kolektorze 
kanalizacji deszczowej.   
 
Pytanie nr 12 : W odniesieniu do medycznego sprzętu elektronicznego (w tym na bazie KAP), 
w tym urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego, endoskopów oraz urządzeń 
do terapii dożylnej – czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie dodatkowych nw. zapisów: 

� Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia, iż Ubezpieczyciel odpowiada za 
szkody w urządzeniach do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, 
gdy na te urządzenia zawarta została umowa o całkowitej konserwacji. W ramach 
niniejszej umowy środki chłodzące takie jak: hel, azot itp. są materiałami 
pomocniczymi.  
Koszty ogrzewania i / lub ochładzania kriostatem są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy 
pozostają w bezpośrednim związku z obowiązkiem wypłaty odszkodowania za 
szkodę w ubezpieczonym sprzęcie. Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w 
sprzęcie. 

Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego 
wymiany są tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostają w bezpośrednim związku z 
obowiązkiem wypłaty odszkodowania za szkodę w ubezpieczonym sprzęcie, o ile 
uwzględniono te koszty  podczas ustalania wysokości sumy ubezpieczenia.” 

� Ubezpieczenie nie obejmuje szkód spowodowanych w ubezpieczonym sprzęcie 
przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, jeżeli system ten 
nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły 
monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń w których znajduje się 
ubezpieczony sprzęt oraz może uruchomić niezależne alarmy optyczne lub 
akustyczne. Powyższe wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę 
swojej pracy wymaga stosowania odpowiednio regulowanych zewnętrznych 
warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotności), zgodnie z 
instrukcją producenta sprzętu.” 

� Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach 
do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 

1. w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki bezpieczeństwa, 
wymagane do zachowania urządzenia w należytym stanie, 

2. przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko 
w stanie  kiedy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  

3. przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego 
stosowania, mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji 
i przechowywania.” 

Odpowied ź na pytanie nr 12: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytanie nr 13 : Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zapisu: 

Wprowadza się limit dla szkód w sprzęcie EEI/medycznym polegających na 
uszkodzeniu sprzętu w wyniku działania człowieka, tj. niewłaściwego użytkowania, 
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błędu w obsłudze, nieostrożności, zaniedbania czy upuszczenia sprzętu, maszyny, w 
zakresie nie wyłączonym w OWU, do 50.000,00 zł. 

Odpowied ź na pytanie nr 13: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia limitu 
proponowanego przez Wykonawc ę.  
 
Pytanie nr 14 : Prosimy o wyłączenie z ochrony ubezpieczeniowej szkód w lampach, 
stanowiących integralną część sprzętu medycznego. 
Odpowied ź na pytanie nr 14: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia zapisu 
proponowanego przez Wykonawc ę.  
 
Pytanie nr 15 : Prosimy o wyłączenie z zakresu szkód powstałych wskutek przerwy 
w dostawie prądu elektrycznego. 
Odpowied ź na pytanie nr 15: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia zapisu 
proponowanego przez Wykonawc ę.  
 
Pytanie nr 16 : Przy braku zgody na powyższe – prosimy o wskazanie, jakiego typu szkody i w 
jakim mieniu mają zostać objęte ochroną w zakresie przerwy w dostawie prądu elektrycznego. 
Odpowied ź na pytanie nr 16: Zamawiaj ący nie widzi potrzeby okre ślania rodzaju szkód 
i miejsca ich powstania. Mienie, które ma zosta ć objęte ochron ą ubezpieczeniow ą 
wskazano w zał ączniku nr 5.7. do SIWZ.  
 
Pytanie nr 17 : W odniesieniu do ochrony dla obiektów czasowo wyłączonego z eksploatacji 
oraz mienia znajdującego się w takich obiektach – prosimy o rozszerzenie zapisów 
w odniesieniu do tych obiektów o następujące: 

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje obiekty wyłączone z eksploatacji, pod warunkiem 
że: 
1) ubezpieczone mienie podlega stałemu dozorowi,  
2) wszelkie maszyny, urządzenia są odłączone od źródeł zasilania oraz odpowiednio 

zakonserwowane; 
3) wszelkie instalacje podlegają bieżącej konserwacji; 
4) środki zabezpieczenia mienia (zabezpieczenia przeciwpożarowe i 

przeciwkradzieżowe) utrzymywane są w pełnej sprawności i gotowości do użycia” 
Odpowied ź na pytanie nr 17: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia zapisu 
proponowanego przez Wykonawc ę.  
 
Pytanie nr 18 : W odniesieniu do ubezpieczenia wartości pieniężnych prosimy 
o potwierdzenie, że zabezpieczenia dot. wartości pieniężnych spełniają wymogi określone w 
ROZPORZĄDZENIU MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJIz dnia 7 
września 2010 r. w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości 
pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki 
organizacyjne (Dz. U. z dnia 9 września 2010 r.) 
Odpowied ź na pytanie nr 18: Zamawiaj ący potwierdza stwierdzenie wykonawcy.  
 
Pytanie nr 19 : Prosimy o potwierdzenie, że mają zastosowanie wyłączenia wskazane w owu 
Zamawiającego. 
Odpowied ź na pytanie nr 19: Zamawiaj ący wskazuje, że specyfikacja istotnych 
warunków zamówienia nie obejmuje dokumentu okre ślonego jako „ owu Zamawia-
jącego”. 
 
Pytanie nr 20 : Czy w zakresie ubezpieczenia obowiązują uregulowania OWU poszczególnych 
Wykonawców (w tym m.in. wskazane w OWU poszczególnych Wykonawców definicje, 
wyłączenia, limity, klauzule) o ile w SIWZ nie zostało to uregulowane na podstawie definicji 
i akceptowanych klauzul? 
Odpowied ź na pytanie nr 20: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
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wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytania nr 21 do 33 dotyczą punktu: II. UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO. 
 
Pytanie nr 21 : Prosimy o wykreślenie zapisu w przedmiocie ubezpieczenia „Zamawiający 
wymaga objęcia ubezpieczeniem sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk od momentu 
dostawy urządzenia lub jego części….” Zgodnie ze SIWZ ochrona ubezpieczeniowa obejmuje 
konkretnie wskazany w SIWZ sprzęt elektroniczny. Sprzęt ten powinien być 
zainstalowany/użytkowany zgodnie z zaleceniami producenta. Sprzęt nabywany w ciągu roku 
objęty zostanie ochroną na warunkach klauzuli automatycznego pokrycia. 

W przypadku braku zgody na powyższe rozwiązanie prosimy o potwierdzenie, aby dla 
ww tomografu oraz dla podobnych przypadków w trakcie udzielanego  ochrony 
ubezpieczenia  Wykonawca mógł zastosować dedykowaną klauzulę z załącznika do 
owu w treści jn: 
Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprz ętu/części od szkód materialnych na czas od 
daty dostawy do daty wł ączenia do eksploatacji 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL 
rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody 
materialne powstałe w sprzęcie elektronicznym/częściach od daty dostawy do 
planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, że: 

- sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i 
pomieszczeniach do tego przystosowanych, 

- termin magazynowania i montażu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O 
przedłużeniu tego okresu UBEZPIECZYCIEL musi być poinformowany przez 
ubezpieczającego w terminie 24 godzin. UBEZPIECZYCIEL przedłuża ochronę 
ubezpieczeniową ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie prawo ustanowienia 
warunków, 

- ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania 
sprzętu do ponownej eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowiązuje 
zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa wyłącznie szkody, które w 
dostarczanym, względnie przekazanym sprzęcie/częściach powstały, o ile mienie to 
zostało wykazane do ubezpieczenia. Szkody, które powstały w związku z transportem 
lub montażem ubezpieczonego sprzętu względnie szkody, które są pokrywane przez 
producenta, dostawce lub firmę montującą, nie są przedmiotem tego ubezpieczenia. 

Odpowied ź na pytanie nr 21: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 

Pytanie nr 22 : Prosimy o przeniesienie sprzętu z datą produkcji powyżej 7 lat 
do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk (allrisk).W przypadku braku zgody na powyższe 
rozwiązanie prosimy o potwierdzenie aby dla sprzętu w wieku powyżej 7 lat  Wykonawca mógł 
zastosować dedykowaną klauzulę w treści jn: 

Klauzula ubezpieczenia sprz ętu elektronicznego w warto ści rzeczywistej (sprz ęt 
pow. 7 lat)  
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Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż suma ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego pow. 7 lat ustalona zostaje w oparciu o wartość rzeczywistą 
zgodnie z definicja wskazaną w § 2 ust. 6 owu. Dopuszcza się również ustalenie sumy 
ubezpieczenia w oparciu o wartość rynkową sprzętu rozumianą jako najbardziej 
prawdopodobną cenę do uzyskania na rynku wtórnym przy uwzględnieniu 
następujących uwarunkowań : 
• sprzęt jest kompletny i sprawny technicznie, 
• transakcja dochodzi na wolnym i konkurencyjnym rynku, 
• znajduje się chętny sprzedawca i nabywca, którzy nie działają w sytuacji 
przymusowej , 
• znane są zalety i wady sprzętu , 
• czas niezbędnego wyeksponowania maszyny na rynku nie jest ograniczany.  
Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie za utratę lub uszkodzenie ubezpieczonego 
sprzętu w gotówce do wysokości rzeczywistej wartości tego sprzętu bezpośrednio 
przed powstaniem szkody. Rzeczywista wartość w gotówce dla lamp elektronowych jest 
określana zgodnie z Klauzulą nr 121/1. 
Zasady odszkodowawcze sprecyzowane w niniejszej Klauzuli mają zastosowanie dla 
sprzętu elektronicznego w wieku powyżej 7 lat zarówno w przypadku szkód całkowitych 
jak i częściowych.   
Kryteria dotyczące weryfikacji sprzętu do ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli  w 
rozumieniu „daty produkcji sprzętu” rozumiane będą z uwzględnieniem następujących 
zasad : 
a.      licząc od roku produkcji sprzętu – w odniesieniu do sprzętu, który od chwili 
nabycia nie podlegał modernizacji lub podlegał modernizacji, która nie przekroczyła 
50% wartości księgowej brutto dla tego sprzętu (zgłoszonej w ramach sumy 
ubezpieczenia), 
b.      licząc od roku dokonania pojedynczej modernizacji, jeżeli wartość tej modernizacji 
przekroczy 50% wartości księgowej brutto dla tego sprzętu (zgłoszonej w ramach sumy 
ubezpieczenia).  
Ubezpieczający na dzień zawierania umowy ubezpieczenia dokona aktualizacji 
przedstawionego wykazu sprzętu elektronicznego  przedstawiając  wykaz sprzętu do 
ubezpieczenia wg. wyżej wskazanych kryteriów przy czym przyjęte wartości 
ubezpieczeniowe  i zasady odszkodowawcze obowiązywać będą przez cały okres 
ubezpieczenia określony                 w polisie . 
 
Lub alternatywną klauzulę w treści z załącznika do owu : 
 
Klauzula 132 - Odszkodowanie do warto ści rzeczywistej sprz ętu 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL  
wypłaca odszkodowanie za utratę lub uszkodzenie ubezpieczonego sprzętu  do 
wysokości rzeczywistej wartości tego sprzętu bezpośrednio przed powstaniem szkody.   
Rzeczywista wartość  dla lamp elektronowych jest określana zgodnie z Klauzulą 
nr 121/1 

Odpowied ź na pytanie nr 22: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytanie nr 23 : Czy Zamawiający akceptuje doprecyzowanie, iż zakres ubezpieczenia 
obejmuje działanie wiatru o sile do 24,5 m/s? 

W przypadku braku potwierdzenia – prosimy o potwierdzenie aby Wykonawca mógł 
zastosować dedykowaną klauzulę w treści załącznika do owu: 
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Klauzula 142 - Huragan 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel ponosi 
odpowiedzialność za szkody w sprzęcie elektronicznym spowodowane przez huragan. 

Odpowied ź na pytanie nr 23: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. Zgodnie z zał ącznikiem 
nr 5.2 okre ślono sił ę wiatru na poziomie minimum 17 m/s. 
 
Pytanie nr 24 : Prosimy o wykreślenie zapisu „kradzież z włamaniem, rabunek w tym kradzież 
z pojazdu lub kradzież całego pojazdu wraz ze sprzętem (bez obowiązku uruchomienia 
zabezpieczeń podczas pracy tych urządzeń)” oraz o możliwość zastosowania klauzuli w treści 
j/n: 

Ubezpieczenie sprz ętu elektronicznego zamontowanego  na stałe w pojazd ach 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL  
rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody 
powstałe w elektronicznym sprzęcie zainstalowanym na stałe wewnątrz pojazdu lub 
przyczepy o jednolitej sztywnej konstrukcji i używanym lub przewożonym w celach 
służbowych w obrębie terytorialnych granic RP. 

UBEZPIECZYCIEL jest zobowiązany do wypłaty odszkodowania za utratę sprzętu z 
powodu kradzieży z włamaniem tylko wtedy gdy: 

- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 
- pojazd został odpowiednio zabezpieczony (zamknięty na wszystkie istniejące zamki 

i  włączony został sprawnie działający system alarmowy), 
- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 godziną 

(ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był 
pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu). 

UBEZPIECZYCIEL nie odpowiada za szkody objęte polisą Auto-Casco i OC. 

Udział własny 10% wartości szkody, nie mniej niż 1 000,00 zł. 

 

w przypadku braku zgody na powyższe rozwiązanie prosimy o : 

możliwość zastosowania przez Wykonawcę dla sprzętu w karetkach dedykowanej klauzulę w 
treści jn: 

 

Klauzula ubezpieczenia sprz ętu elektronicznego zamontowanego na stałe w pojazda ch, 
który stanowi wyposa żenie karetek pogotowia typu „ R „ i „W ” 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel  rozszerza 
zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w 
elektronicznym sprzęcie zainstalowanym na stałe wewnątrz pojazdu lub przyczepy o jednolitej 
sztywnej konstrukcji i używanym lub przewożonym w celach służbowych  w obrębie 
terytorialnych granic: RP 

Ubezpieczyciel jest zobowiązany do wypłaty odszkodowania za utratę sprzętu z powodu 
kradzieży z włamaniem tylko wtedy gdy: 

• pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 

• w chwili kradzieży w czasie wyjazdu interwencyjnego pojazd został odpowiednio 
zabezpieczony (zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający 
system alarmowy), 

• kradzież z włamaniem poza wyjazdem interwencyjnym miała miejsce pomiędzy godziną 
6.00 a 22.00 – przy czym  pojazd został odpowiednio zabezpieczony tj. zamknięty na 
wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy, 
(ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był 
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pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu , albo znajdował się na 
ogrodzonym , oświetlonym w porze nocnej i całodobowo dozorowanym terenie placówki 
medycznej ) , 

Ponadto Ubezpieczyciel  nie odpowiada za : 

• szkody objęte polisą Auto-Casco i OC , 

• szkody powstałe wskutek niewłaściwego , bądź  niezgodnego z zaleceniami producenta 
zamontowania urządzenia  w pojeździe . 

 

Ustala się, że sprzęt elektroniczny zabudowany jest w sprecyzowanym i dopuszczonym do 
ruchu pojeździe drogowym               ( karetce ) określonej w umowie ubezpieczenia. W 
przypadku gdyby ubezpieczony sprzęt miałby zostać przeniesiony i zamontowany w innym 
pojeździe drogowym, Ubezpieczający jest zobowiązany w terminie 2 dni roboczych od chwili 
zajścia zmian powiadomić o tym fakcie Ubezpieczyciela. Zaniechanie tego obowiązku 
powoduje wygaśnięcie ochrony ubezpieczeniowej sprzętu przeniesionego. Ponadto ,o ile 
karetka nie jest wyposażona w automatyczne urządzenia przeciwpożarowe napełnione 
wystarczającą ilością nieniszczącego sprzęt elektroniczny środka gaśniczego np. CO 2 lub 
halonu,  w pojeździe znajdować  się powinna  wystarczająca liczba ręcznych gaśnic . 

W każdym przypadku utraty , bądź uszkodzenia sprzętu Ubezpieczający ponosi udział własny 
ustalony w wysokości :  

• dla szkód powstałych w wyniku kradzieży z włamaniem, bądź rabunku:  10  % wartości 
szkody minimum 500,00 zł ,  

• dla pozostałych szkód objętych ochroną  zgodnie  umową i  z  zakresem o.w.u.  : - 
500,00 zł  w każdej szkodzie  

Odpowied ź na pytanie nr 24: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 

 

Pytanie nr 25 : Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie przewiduje zakupu/ 
ubezpieczenia w trakcie trwania umowy sprzętu „przenośnego” innego niż wskazany jako 
sprzęt mający być chroniony poza ubezpieczoną lokalizacją – na terenie RP zabudowany w 
karetkach – jeśli to założenie jest błędne to prosimy o potwierdzenie iż dla typowego sprzętu 
przenośnego Wykonawca będzie mógł zastosować dedykowaną klauzulę w treści z załącznika 
do owu : 

 

Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprz ętu przeno śnego (w tym telefonów komórkowych) 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Ubezpieczyciel rozszerza 
zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w 
elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do 
celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie. 

W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Ubezpieczyciel 
odpowiada tylko wtedy gdy: 

- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 

- w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie 
istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy, 
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- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń 
czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na 
parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu), 

- sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, np. w bagażniku. 

 W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów ) w wyniku kradzieży z 
włamaniem lub rabunku  Ubezpieczony  ponosi udział własny w wysokości 15% wartości 
szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie. 

Ubezpieczyciel  nie odpowiada za szkody objęte ubezpieczeniem  Auto-Casco i OC sprawcy 
szkody oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta 
opakowania lub jego braku. 

Odpowied ź na pytanie nr 25: Zamawiaj ący nie potwierdza stwierdzenia Wykonawcy, 
na chwil ę obecn ą nie jest w stanie wskaza ć zakupów dotycz ących sprz ętu 
elektronicznego na nadchodz ące 24 miesi ące. W załączniku 5.2 do SIWZ ust. III pkt 2 
Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto wszelkie 
klauzule, które wykonawca oferuje powinien zał ączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy oraz w 
wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 

 

Pytanie nr 26 : Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie w ubezpieczeniu sprzętu 
elektronicznego udziału własnego/franszyzy redukcyjnej w wysokości:  

-w sprzęcie medycznym stacjonarnym: 5% wartości szkody, nie mniej niż 300,00 zł , a 
w szkodach w tomografie komputerowym 5% nie mniej niż 3.000,00 zł 
-w sprzęcie przenośnym , oraz wskutek ryzyka upadku ( także dla sprzętu 
stacjonarnego ) – zgodnie z zaproponowaną klauzulą Ubezpieczenie sprzętu 
przenośnego i Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego zamontowanego na stałe w 
pojazdach. 

Odpowied ź na pytanie nr 26: Zamawiaj ący nie dopuszcza wprowadzenia franszyz 
wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 27 : Czy Zamawiający akceptuje zastąpienie klauzuli reprezentantów poniższą. 

Klauzula reprezentantów  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że 
ochroną ubezpieczeniową UBEZPIECZYCIELA nie są objęte szkody powstałe w wyniku 
umyślnego działania lub zaniechania lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub 
Ubezpieczonego, przy czym za winę umyślną lub rażące niedbalstwo osoby prawnej lub 
jednostki organizacyjnej nie będącej osobą prawną należy rozumieć winę:  

    1) w przedsiębiorstwach państwowych – dyrektora, jego zastępców; 

    2) w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i spółkach akcyjnych – członków 
zarządu, prokurentów; 

    3) w spółkach komandytowych i komandytowo – akcyjnych – komplementariuszy, 
prokurentów; 

    4) w spółkach jawnych – wspólników, prokurentów; 

    5) w spółkach partnerskich – partnerów, członków zarządu, prokurentów; 

    6) w spółkach cywilnych – wspólników; 

    7) w spółdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach – członków zarządu lub innych 
osób wskazanych w postanowieniach dodatkowych do ogólnych warunków 
ubezpieczenia. 
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Odpowied ź na pytanie nr 27: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie klauzuli 
reprezentantów wg propozycji Wykonawcy.  
 

Pytanie nr 28 : Czy Zamawiający akceptuje zastąpienie klauzuli automatycznego pokrycia 
poniższą. 

Automatyczne włączenie do ochrony ubezpieczeniowej sprzętu nowo nabytego  
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL 
rozszerza ochronę ubezpieczeniową na nowo nabyty sprzęt lub na sprzęt w posiadanie 
którego Ubezpieczający wszedł w trakcie trwania umowy, a wzrost wartości tego 
sprzętu nie przekroczył 20% łącznej sumy ubezpieczenia pod warunkiem, że: 

- automatyczne włączenie do ochrony ubezpieczeniowej następuje z chwilą wpisu 
nowego sprzętu do rejestru środków trwałych, 
- do dnia (do uzgodnienia z Zamawiającym) Ubezpieczający zobowiązany jest 
poinformować UBEZPIECZYCIELA sprzęcie nabytym i zarejestrowanym od momentu 
zawarcia umowy, 
- do dnia (do uzgodnienia z Zamawiającym).Ubezpieczający zobowiązany jest 
poinformować UBEZPIECZYCIELA sprzęcie nabytym i zarejestrowanym w okresie (do 
uzgodnienia z Zamawiającym). 

Składka za sprzęt zgłaszany do ubezpieczenia będzie naliczana od 1 dnia miesiąca, 
w którym sprzęt został zgłoszony do ubezpieczenia. 

Odpowied ź na pytanie nr 28: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie klauzuli 
automatycznego pokrycia wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 29 : Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie poniższych klauzul? 

1)Klauzula wartości księgowej brutto w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego.  
Ustala się, z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, że suma ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego przyjętego przez Ubezpieczyciela  do ubezpieczenia 
odpowiada jego wartości księgowej brutto. 
1. Przez wartość księgową brutto sprzętu elektronicznego rozumie się wartość 

początkową sprzętu wprowadzonego do ewidencji jako nowy z uwzględnieniem 
obowiązujących przeszacowań. 

2. Niniejsza klauzula ma zastosowanie dla sprzętu komputerowego nie starszego niż 7 
lat, licząc od daty jego produkcji. 

3. Dla wartości księgowej brutto zastosowanie będą miały wszelkie postanowienia 
zawarte  
w ogólnych warunkach ubezpieczenia odnoszące się do wartości odtworzeniowej.  

4. Jeżeli na dzień powstania szkody różnica między zadeklarowaną przez 
Ubezpieczającego sumą  ubezpieczenia dla danego sprzętu a jego wymaganą 
wartością odtworzeniową wynosi do 20% wartości odtworzeniowej nowej, to przy 
wyliczaniu odszkodowania nie stosuje się zasady proporcjonalnej redukcji 
odszkodowania, o której mowa w ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego Ubezpieczyciela. 

 
2)Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej  
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż UBEZPIECZYCIEL 
ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do 
terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami: 

1) w czasie przeprowadzania badań zachowane zostaną warunki 
bezpieczeństwa, wymagane do zachowania urządzenia w należytym stanie, 

2) przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko 
w stanie  kiedy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  
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3) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące 
odpowiedniego stosowania, mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, 
konserwacji i przechowywania. 

 
3)Klauzula dotycząca ograniczenia odpowiedzialności za szkody w danych, 
oprogramowaniu i programach komputerowych ( IT – Information Technology ) 
W ramach niniejszej polisy ubezpieczyciel odpowiada za szkody majątkowe, przez  
które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem. 

Ochroną objęta jest także utrata bądź uszkodzenie danych  lub oprogramowania 
bezpośrednio spowodowane fizyczną szkodą w mieniu objętym ubezpieczeniem. 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za: 

a) Szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub 
uszkodzenia, w szczególności za jakąkolwiek niekorzystną zmianę w danych, 
oprogramowaniu, lub programach komputerowych, spowodowane zniszczeniem, 
uszkodzeniem, usunięciem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury. 
b) Wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności z powodu szkód określonych 

w pkt. „ a „. 
c) Utratę lub uszkodzenie wynikające z pogorszenia funkcjonowania, dostępności, 
zasięgu użytkowania  lub dostępu do danych, oprogramowania  lub programów 
komputerowych, oraz wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności  z powodu 
szkód określonych w pkt. „ a „. 

Odpowied ź na pytanie nr 29: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie klauzul 
wg propozycji Wykonawcy. W zał ączniku 5.2 do SIWZ ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł 
zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ. Ponadto w szelkie klauzule, które 
wykonawca oferuje powinien zał ączyć do oferty. Jednocze śnie zamawiaj ący wyja śnia, 
że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym zał ącznik nr 4.1 - 4.3 
do specyfikacji istotnych warunków zamówienia) waru nki okre ślone w specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy or az w wzorze umowy maj ą 
pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków Ubezpieczenia , a składaj ąc ofert ę – 
wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 

 

Pytanie nr 30 : Czy Zamawiający akceptuje zastąpienie Klauzuli pokrycia dodatkowych 
kosztów przesyłek ekspresowy i nadgodzin poniższą. 

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia określonych we wniosku i ogólnych (szczególnych) warunkach 
ubezpieczenia strony uzgodniły, że: 
Ubezpieczyciel pokryje koszty poniesione przez Ubezpieczającego z tytułu pracy w 
godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni ustawowo wolne od pracy oraz koszty 
frachtu ekspresowego na terenie RP, pod warunkiem że koszty zostaną poniesione w 
następstwie szkody podlegającej odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy 
ubezpieczenia.  
Limit odpowiedzialności: 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia nie więcej niż 15% 
wartości szkody. 

Odpowied ź na pytanie nr 30:Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie klauzuli 
pokrycia dodatkowych kosztów przesyłek ekspresowy i  nadgodzin wg propozycji 
Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 31 : Prosimy o potwierdzenie, że mają zastosowanie wyłączenia wskazane w owu 
Zamawiającego.  
Odpowied ź na pytanie nr 31: Zamawiaj ący wskazuje, że specyfikacja istotnych 
warunków zamówienia nie obejmuje dokumentu okre ślonego jako „ owu Zamawia-
jącego”.  
 
Pytanie nr 32 : Czy w zakresie ubezpieczenia obowiązują uregulowania OWU poszczególnych 
Wykonawców (w tym m.in. wskazane w OWU poszczególnych Wykonawców definicje, 
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wyłączenia, limity, klauzule) o ile w SIWZ nie zostało to uregulowane na podstawie definicji i 
akceptowanych klauzul? 
Odpowied ź na pytanie nr 32: Zamawiaj ący w zał ączniku 5.2 do SIWZ ust. III pkt 2 zawarł 
zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  

 
 
Pytanie nr 33 : Prosimy o:  

a) wskazanie zgłoszonego do ubezpieczenia sprzętu przenośnego innego niż sprzęt 
zainstalowany w karetkach, – jeśli taki jest – z załącznika z wykazem trudno to 
jednoznacznie wydedukować; 

b) akceptację włączenia w odniesieniu do wnioskowanego ubezpieczenia lamp 
elektronowych/ nośników obrazu dedykowanych klauzul z załącznika do owu 
w poniższej treści: 

Klauzula 120  - Ubezpieczenie no śników obrazu w urz ądzeniach fotokopiuj ących  
(bębny selenowe) 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem 
poniższych ustaleń dotyczących likwidacji szkód odpowiedzialność Ubezpieczyciel 
rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych urządzeń fotokopiujących. 
Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych: 
w przypadku szkód spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z 
włamaniem oraz rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości odtworzeniowej, 
w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość 
odtworzeniowa będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia, 
wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia 
powstania szkody do normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta 
dla danego urządzenia. 
 
Klauzula 121/1  - Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność 
Ubezpieczyciel  za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie 
ryzyka na następujących warunkach:  

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz 
rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo 
jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 
wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia 
szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1  

albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt. 
b). 
Tabela nr 1 

Zmniejszenie odszkodowania  
a) Oznaczenie lamp  
(bez tomografów komputerowych – 
patrz pkt. b)  

po okresie 
użytkowania 

miesięczny 
współczynnik 

• Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 
• Lampy laserowe (poza medycyną) 

 
6 miesięcy 

 
5,5 % 

• Lampy rentgenowskie-anodowe  - w 
szpitalach, oddziałach radiologicznych,  

• Lampy laserowe (w medycynie), 
• Lampy elektronopromieniowa (CRT) w 

zapisie FOTO- (poza medycyną) 
• Lampy analizujące (poza medycyną) 
• Tyratrony (w medycynie) 

 
 
 
 
12 miesięcy 
 

 
 
 
 
3,0 % 
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• Lampy kineskopowe (poza medycyną) 
• Lampy wysokiej częstotliwości (poza 

medycyną) 

 
18 miesięcy 

 
2,5 % 

• Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 
rentgenologicznych (w medycynie ) 

• Inne lampy projektowe (w medycynie) 
• Lampy pamięciowe (poza medycyną) 
• Lampy fotopowielaczy (poza medycyną) 

 
 
24 miesiące 

 
 
2,0 % 

• Lampy regulacyjne / stabilizujące (w 
medycynie) 

• Rentgenowskie lampy wzmacniające 
obraz (w medycynie) 

• Lampy analizujące / Kineskopy (w 
medycynie) 

• Lampy akceleratora liniowego (w 
medycynie) 

 
 
 
24 miesiące 

 
 
 
1,5 % 

 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i 
obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 
 
b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp 
płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o 
stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 
P       x        100 
PG  xXx  Y 
gdzie: 
P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem 
odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) 
przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania 
zużycia oparte są warunki gwarancji producenta. 
PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący 
liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 
X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta 
dla lamp danego rodzaju: 
a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta:    współczynnik 1; 

b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 m-
cy do zakończenia okresu gwarancji: · · ······ współczynnik 0,75; 

c) lampy nie posiadające gwarancji producenta: ·· · współczynnik 0,30: 
Y  =    współczynnik likwidacyjny 
a)  lampy rentgenowskie               współczynnik    2 
b)  lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie            współczynnik    3. 
 
Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują 
indywidualne warunki udzielonej gwarancji. 

Odpowied ź na pytanie nr 33:  
a) Zamawiaj ący informuje, że nie wskazał do ubezpieczenia innego sprz ętu 
przeno śnego poza zamontowanym w karetkach.  
b) Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ ust III pkt 2 Zamawiaj ący 
zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ. Po nadto wszelkie klauzule, które 
wykonawca oferuje powinien zał ączyć do oferty. Jednocze śnie zamawiaj ący wyja śnia, 
że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym zał ącznik nr 4.1 – 4.3 
do specyfikacji istotnych warunków zamówienia) waru nki okre ślone w specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy or az w wzorze umowy maj ą 
pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków Ubezpieczenia , a składaj ąc ofert ę – 
wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
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Pytania nr 34 do 47 dotyczą klauzul: 
 
Pytanie nr 34 : Czy Zamawiający akceptuje zmianę poniższych klauzul z klauzul 
obligatoryjnych na fakultatywne:  

E05 - Klauzula wypowiedzenia umowy 
E08 - Klauzula lokalizacji 
E13 - Klauzula zniesienia odpowiedzialności w granicach wartości rzeczywistej? 

Odpowied ź na pytanie nr 34: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę statusu klauzul 
wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 35 : E08 - Klauzula lokalizacji – prosimy o rozszerzenie postanowień klauzuli o 
zdanie „Warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez każde takie miejsce 
ubezpieczenia, co najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i antywłamaniowych, jakie 
istnieją w miejscach ubezpieczenia znanych już Ubezpieczycielowi.” 
Odpowied ź na pytanie nr 35: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E08 - Klauzula lokalizacji wg propozycji Wykonawcy.   
 
Pytanie nr 36 : E08 - Klauzula lokalizacji – prosimy o ustanowienie limitu dla mienia w 
nienazwanych miejscach ubezpieczenia na terenie RP w wysokości max. do 1 mln zł. na 
lokalizację w odniesieniu do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz wyłączenia 
klauzuli z ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk. 
Odpowied ź na pytanie nr 36: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie limitu dla 
klauzuli E08 - Klauzula lokalizacji wg propozycji W ykonawcy.  
 
Pytanie nr 37 : E08 – czy w okresie ubezpieczenia Zamawiający planuje uruchomienie nowych 
lokalizacji poza wskazanymi w załączniku 5.4 dosiwz (42-200 Rybnik, ul. Energetyków 46, 42-
200 Rybnik, ul. Długa – lokalizacja piaskownika)? 
Odpowied ź na pytanie nr 37: Zamawiaj ący informuje, że na chwil ę obecn ą nie 
przewiduje uruchomienia działalno ści w nowych lokalizacjach. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wskazuje na korekt ę kodu pocztowego zgodnie z odpowiedzi ą 
na pytanie 11. 
 
Pytanie nr 38 : E12 – prosimy o dodanie słowa „uzasadnione” – brzmienie po zmianie: 
„Ubezpieczyciel pokryje uzasadnione koszty poniesione (..)”. 
Odpowied ź na pytanie nr 38: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E12 - Klauzula pokrycia dodatkowych kosztów przesył ek ekspresowych i nadgodzin 
wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 39 : E16 – prosimy o dodanie frazy w ostatnim zdaniu :„…… o ile nie są wymagalne 
w dniu wypłaty odszkodowania (..)”. 
Odpowied ź na pytanie nr 39: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E16 - Klauzula ratalna wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 40 : E17 – Klauzula warunków i taryf – proszę o rozszerzenie klauzuli o zdanie:” 
Postanowienia niniejszej klauzuli nie mają zastosowania do przypadku uregulowanego w art. 
816 kodeksu cywilnego.” 
Odpowied ź na pytanie nr 40: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E17 - Klauzula warunków i taryf wg propozycji Wykon awcy.  
 
Pytanie nr 41 : E29A – klauzula przepięć – prosimy o rozszerzenie klauzuli o poniższe 
postanowienia: 

„W/w zdarzenia losowe pozostają objęte ochroną ubezpieczeniową pod 
warunkiem odpowiedniego do zagrożenia zabezpieczenia mienia poprzez 
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zainstalowanie ograniczników przepięcia (odgromniki,  ochronniki, warystory, 
filtry).  
Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody, których przyczyną były 
zjawiska wewnętrzne wynikłe ze stanów awaryjnych lub normalnej pracy 
instalacji, osprzętu, maszyn i urządzeń Ubezpieczonego (zwarcia, przeciążenia, 
indukcje impulsów napięciowych, itp.) a ponadto szkody powstałe w 
zabezpieczeniach przepięciowych reagujących na przepięcia zewnętrzne.” 

Odpowied ź na pytanie nr 41: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E29A - Klauzula przepi ęć wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 42: E33 – prosimy o dodanie frazy „o ile Ubezpieczony nie ma możliwości 
odliczenia podatku VAT” 
Odpowied ź na pytanie nr 42: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E33 - Klauzula VAT wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 43 : E39 – Klauzula szyb od stłuczenia – prosimy o rozszerzenie klauzuli 
o poniższe wyłączenia: 

Ubezpieczenie nie obejmuje: 
a) szklanych, ceramicznych i kamiennych wykładzin podłogowych, 
b) szkła stanowiącego osprzęt urządzeń technicznych (maszyn, aparatów, 

narzędzi itp.) oraz osprzęt wszelkiego rodzaju instalacji, 
c) szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych w stanie uszkodzonym, 
d) szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych przed ich ostatecznym 

zamontowaniem bądź zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia, 
e) szyb w pojazdach i środkach transportowych. 
Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 
− powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu, 
− powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy. 

Odpowied ź na pytanie nr 43: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E39 - Klauzula szyb od stłuczenia wg propozycji Wyk onawcy. 

 
Pytanie nr 44 : E46 – prosimy o potwierdzenie intencji włączenia ww klauzuli do ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego – jeśli ma pozostać wnioskujemy o modyfikację punktu 1: „(…) 
wskutek nagłego topnienia mas śniegu i lodu zalegającego na dachach oraz innych 
elementach budynków/budowli, pod warunkiem systematycznego usuwania zalegającego 
śniegu i lodu zgodnie z przyjętymi procedurami i obowiązującymi przepisami w tym zakresie.” 

Prosimy również o rozszerzenie klauzuli o kolejny pkt w brzmieniu: „Z ochrony 
wyłączone są szkody, do powstania których doszło na skutek złego stanu 
technicznego dachu lub innych elementów budynku lub niezabezpieczonych 
otworów dachowych , okiennych lub drzwiowych, o ile konserwacja lub 
zabezpieczenie tych elementów należy do obowiązków 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.” 

Odpowied ź na pytanie nr 44: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E46 - Klauzula szkód spowodowanych topnieniem i zal eganiem śniegu wg propozycji 
Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 45 : E50 – Klauzula rozmrożenia – prosimy o rozszerzenie klauzuli o poniższe 
postanowienia: 

Odpowiedzialność PZU SA za szkody na mocy niniejszej klauzuli istnieć będzie 
pod warunkiem, że Ubezpieczony prowadzi systematyczny serwis urządzeń 
chłodniczych / urządzeń klimatyzacyjnych. 
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i 

przenoszeniu poza komorą chłodniczą przeznaczoną do przechowywania 
towarów, 
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b) szkody powstałe w mieniu przechowywanym w komorach chłodniczych 6 
godzin bezpośrednio następujących po wystąpieniu przerwy w zasilaniu 
urządzenia chłodniczego. 

c) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich 
skurczenia, wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub 
naturalnego zepsucia, 

d) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich 
niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej 
cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury 
przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody 
fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym, 

f) szkody w środkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatności. 
Wypłata odszkodowania: szkody likwidowane będą w oparciu o wartość mienia 
znajdującego się w urządzeniu chłodniczym bezpośrednio przed wydarzeniem 
się szkody, obliczoną według rachunków (faktur) zakupu, określoną na podstawie 
codziennych rejestrów zapasów lub na podstawie remanentu sporządzonego po 
szkodzie. 

Odpowied ź na pytanie nr 45: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E50 - Klauzula rozmro żenia wg propozycji Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 46 : Prosimy o potwierdzenie, że dla klauzul E12, E42, E46 obowiązują limity 
wskazane w tabeli Limity odszkodowawcze i franszyzy (pkt. I.4 – str. 3-4 załącznika 5.2 do 
SIWZ) dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. Ponadto prosimy o informację czy i/lub 
potwierdzenie, że wskazane limity są wspólne E12, E42, E46 dla ubezpieczenia mienia od 
wszystkich ryzyk i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk oraz mają 
charakter zagregowany dla wszystkich lokalizacji łącznie(rozumiemy, że powyższe dotyczy 
wszystkich limitów wskazywanych w ramach klauzul dodatkowych). 

 
Prosimy również o interpretację zauważonej rozbieżności – w ubezpieczeniu EEI wskazano 
brak klauzul fakultatywnych ( pkt 8 str 7 Załącznika nr 5.2 do SIWZ) – a jednocześnie 
wnioskuje się o włączenie klauzuli 42 oznaczonej, jako fakultatywna – jaki jest intencja i stan 
faktyczny? 
Odpowied ź na pytanie nr 46: Zamawiaj ący potwierdza stwierdzenie wykonawcy 
dotycz ące wysoko ści limitów odszkodowawczych, ich wspólnego zastosow ania 
do ubezpiecze ń mienia od wszystkich ryzyk i ubezpieczenia sprz ętu elektronicznego 
od wszystkich ryzyk dla klauzul E12, E42, E46 oraz faktu, i ż limity dla poszczególnych 
klauzul wskazane w SIWZ dotycz ą wszystkich lokalizacji ł ącznie.  
 
Dodatkowo Zamawiaj ący wyja śnia, że w ubezpieczeniu EEI nie wyst ępują klauzule 
fakultatywne, a klauzula E42 ma charakter obligator yjnej.  
 

 
Pytanie nr 47 : E28 – Klauzula zalegania śniegu – prosimy o rozszerzenie klauzuli o zdanie: „Z 
ochrony wyłączone są szkody, do powstania których doszło na skutek złego stanu 
technicznego dachu lub innych elementów budynku lub niezabezpieczonych otworów 
dachowych , okiennych lub drzwiowych, o ile konserwacja lub zabezpieczenie tych elementów 
należy do obowiązków Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.” 
Odpowied ź na pytanie nr 47: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę treści klauzuli 
E28 – Klauzula zalegania śniegu lub lodu wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytania nr 48 do 52 dotyczą pakietu nr 3: 
 
Pytanie nr 48 : Czy w zakresie ubezpieczenia obowiązują uregulowania OWU poszczególnych 
Wykonawców (w tym m.in. wskazane w OWU poszczególnych Wykonawców definicje, 
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wyłączenia, limity, klauzule) o ile w SIWZ nie zostało to uregulowane na podstawie definicji i 
akceptowanych klauzul? 
Odpowied ź na pytanie nr 48: Zamawiaj ący w zał ączniku 5.3 do SIWZ ust. III pkt 2 zawarł 
zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ. 
 
Pytania nr 49 i 50 dotyczą Autocasco: 
 
Pytanie nr 49 : W pozycji Dodatkowe postanowienia (trzeci myślnik) prosimy o modyfikację 
zgodnie z poniższą propozycją: 

„– brak udziałów własnych i wyłączeń odpowiedzialności związanych z naruszeniem 
przepisów Prawo o Ruchu Drogowym za wyjątkiem szkód powstałych podczas 
kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego, osobę uprawnioną do korzystania z 
pojazdu lub osobę, z którą Ubezpieczony pozostaje we wspólnym gospodarstwie 
domowymw stanie nietrzeźwości albo w stanie po użyciu alkoholu lub pod wpływem 
środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w 
rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, chyba że nie miało to wpływu na 
zajście wypadku ubezpieczeniowego. 
Fakt znajdowania się w stanie nietrzeźwości, po użyciu alkoholu lub pod wpływem 
środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w 
rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii oraz uprawnienia do kierowania 
pojazdem ocenia się według przepisów prawa państwa, na terytorium którego zaszedł 
wypadek ubezpieczeniowy. 

Odpowied ź na pytanie nr 49: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na ww. modyfikacj ę.  
 
Pytanie nr 50 : W pozycji Dodatkowe postanowienia (ósmy myślnik) prosimy o dodanie frazy: 
„w okresie nie dłuższym niż do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu powypadkowej 
kalkulacji kosztów naprawy pojazdu” tj. 

„– ochrona ubezpieczeniowa obejmuje także koszt holowania pojazdu oraz parkowania 
(w okresie nie dłuższym niż do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu 
powypadkowej kalkulacji kosztów naprawy pojazdu) po zdarzeniu objętym zakresem 
ubezpieczenia AC z limitem minimum 3.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia”. 

Odpowied ź na pytanie nr 50: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę powy ższego 
zapisu wg propozycji Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 51 dotyczy Assistance: 

 
Pytanie nr 51 : Holowanie pojazdu z miejsca wypadku lub awarii, do miejsca wskazanego 
przez Zamawiającego – prosimy o wprowadzenie limitu 150 km lub innego akceptowalnego 
dla Zamawiającego. 
Odpowied ź na pytanie nr 51: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na wprowadzenie limitu.  
 
Pytanie nr 52 dotyczy klauzul: 
 
Pytanie nr 52 : Prosimy o zmianę zapisu klauzuli E – 47 Klauzula terminu oględzin na: 
Wykonawca dokonuje oględzin w ciągu 3 dni roboczych od zgłoszenia szkody w przypadku 
powstania szkody, której usunięcie jest niezbędne do normalnego funkcjonowania 
Zamawiającego. 
Niedotrzymanie tego terminu upoważnia Zamawiającego do samodzielnego sporządzenia 
protokołu (w tym dokumentacji fotograficznej) i przystąpienia do naprawy. 
Ocenę techniczną wykonawca przekaże do Zamawiającego najpóźniej w dniu następnym po 
dokonaniu oględzin. 
Odpowied ź na pytanie nr 52: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę Klauzuli E47 
Klauzula terminu ogl ędzin wg propozycji Wykonawcy. 
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Pytania nr 53 do 56 dotyczą pakietu nr 2: 
 

Pytanie nr 53 : Prosimy o akceptację brzmienia klauzuli kradzieży zwykłej (do ubezpieczenia 
mienia od wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego): 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 
ubezpieczenia i Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel 
obejmuje ochroną zdarzenia polegające na kradzieży zwykłej, przez którą rozumie się 
kradzież ubezpieczonego mienia z miejsca ubezpieczenia bez śladów włamania.  
2. W przypadku szkody, na Ubezpieczającym ciąży obowiązek: 
a. niezwłocznego powiadomienia Policji o zaistniałym zdarzeniu, 
b. dostarczenia Ubezpieczycielowi pisemnego poświadczenia Policji o fakcie zgłoszenia 
zdarzenia. 
3. Franszyza redukcyjna wynosi 300 PLN. 

Odpowied ź na pytanie nr 53: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.2 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  Ponadto 
wszelkie klauzule, które wykonawca oferuje powinien  załączyć do oferty. Jednocze śnie 
zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy (stanowi ącym 
załącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) warunki 
okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 

 
Pytanie nr 54 : Prosimy o informację, czy Zamawiający posiada budynki wycofane 
z eksploatacji – prosimy o szczegóły (który budynek, wartość budynku wraz ze znajdującym 
się w nich mieniem jakie ma zostać ubezpieczone, powód wycofania z eksploatacji, stan 
techniczny budynku oraz informacje o zabezpieczeniach przeciwpożarowych i 
przeciwkradzieżowych z uwzględnieniem informacji czy budynek jest dozorowany 24h oraz 
czy jest oświetlony nocą). 
Odpowied ź na pytanie nr 54: Zamawiaj ący informuje, i ż budynkiem wył ączonym 
z eksploatacji jest budynek administracyjny o numer ze inwentarzowym 000011, którego 
opis zawiera zał ącznik nr 5.9 do SIWZ – dane o posiadanych nieruchom ościach.  
 
Pytanie nr 55 : Prosimy o zmianę franszyzy redukcyjnej w ubezpieczeniu sprzętu 
elektronicznego: 
-  dla sprzętu medycznego w karetkach:  10% wartości szkody nie mniej niż 300 PLN. 
- dla tomografu: 5.000 PLN 
Odpowied ź na pytanie nr 55: Zamawiaj ący wyra ża zgodę na franszyzy zaproponowane 
przez Wykonawc ę. Zamawiaj ący w zał ączniku nr 5.2 w punkcie II.6 wprowadza franszyzy 
zgodnie z propozycj ą wykonawcy, tj.:  
- dla sprz ętu medycznego w karetkach: 10% warto ści szkody nie mniej ni ż 300 PLN. 
- dla tomografu: 5.000 PLN. 
 
Pytanie nr 56 : Prosimy o skorygowanie i zaktualizowanie informacji o szkodowości za okres 
od 01.04.2014r. do 25.02.2015r. zgodnie z poniższym: 
Zgłoszono 10 szkód, wszystkie zlikwidowano, w tym: 
- 1 odmowa,  
- ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk: 4 szkody wypłacono łącznie 9.673,75 PLN 
- ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: 5 szkód wypłacono łącznie 50.204,42 PLN. 
Odpowied ź na pytanie nr 56: Zamawiaj ący dokonuje zmian w zał ączniku nr 5.12 
do SIWZ, tzn. rozszerza jego tre ść o informacj ę: 
„W okresie od 01.04.2014 r. do 25.02.2015 r. zgłoszono 10 szkód, wszystkie zlikwidowano, 
w tym: 
- 1 odmowa,  
- ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk: 4 szkody wypłacono łącznie 9.673,75 PLN 
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- ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: 5 szkód wypłacono łącznie 50.204,42 PLN.” 
 
Pytania nr 57 do 62 dotyczą pakietu nr 3: 
 
Pytanie nr 57 : W odniesieniu do ryzyka AC prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
kradzieży zuchwałej. 
Odpowied ź na pytanie nr 57: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę zapisów 
wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 58 : W odniesieniu do dodatkowych postanowień AC – zniesienie amortyzacji 
części prosimy o rozszerzenie zapisu o treść „ W odniesieniu do ogumienia, akumulatora oraz 
układu wydechowego uwzględnia się faktyczny stopień zużycia” 
Odpowied ź na pytanie nr 58: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody. W zał ączniku 5.3 do SIWZ 
ust. III pkt 2 Zamawiaj ący zawarł zapis o sprawach nieuregulowanych w SIWZ.  
Jednocze śnie zamawiaj ący wyja śnia, że zgodnie z obowi ązującym wzorem umowy 
(stanowi ącym zał ącznik nr 4.1 - 4.3 do specyfikacji istotnych warunk ów zamówienia) 
warunki okre ślone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ofercie wykonawcy 
oraz w wzorze umowy maj ą pierwsze ństwo przed zapisami Ogólnych Warunków 
Ubezpieczenia, a składaj ąc ofert ę – wykonawca deklaruje jej pełn ą zgodno ść z SIWZ. 
 
Pytanie nr 59 : W odniesieniu do ryzyka NNW prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 
zwrotu kosztów leczenia do 10% sumy ubezpieczenia. 
Odpowied ź na pytanie nr 59: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę zapisów 
wg propozycji Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 60 : Prosimy o ograniczenie ryzyko Assistance do pojazdów osobowych, osobowo-
ciężarowych oraz ciężarowych o DMC do 3,5 tony, w wieku do 10 lat i ubezpieczonych 
w ryzyku AC.  
Odpowied ź na pytanie nr 60: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę zapisów 
wg propozycji Wykonawcy.  
 
Pytanie nr 61 : W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o ograniczenie limitu kilometrów 
dla holowania do 200km od miejsca zdarzenia.  
Odpowied ź na pytanie nr 61: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę zapisów 
wg propozycji Wykonawcy. 
 
Pytanie nr 62 : W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o wyłączenie z zakresu 
ubezpieczenia pomocy medycznej.  
Odpowied ź na pytanie nr 62: Zamawiaj ący nie wyra ża zgody na zamian ę zapisów 
wg propozycji Wykonawcy.  
 

 
Pozostałe warunki zamówienia nie ulegaj ą zmianie, aktualny pozostaje równie ż 

termin składania ofert ustalony do dnia 18.03.2015 r. do godziny 9.00 oraz termin 
otwarcia ofert: w tym samym dniu o godzinie 9.30 . 

 
Załącznik: 

1. Statut – dodatkowy załącznik nr 5.14 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.  
 
Egz.: 

1. adresat. 
2. aa. 


